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Management und Schutz von 
Umgebungen mit mehreren 
Betriebssystemen sind eine 
Herausforderung
Da die Zahl der Geräte zunimmt und immer mehr 
persönliche Geräte am Arbeitsplatz verwendet 
werden, ergeben sich Probleme für die IT-
Entscheidungsträger bei der Verwaltung einer 
sicheren und komfortablen IT-Umgebung. Mehrere 
Betriebssysteme auf unterschiedlichen Arten von 
Geräten bieten neue Angriffsmöglichkeiten. Die 
Gefahr von Sicherheitsverletzungen steigt und es 
wird noch schwieriger, die IT-Umgebung proaktiv 
zu verwalten. Mit HP DaaS wird die Verwaltung der 
unterschiedlichen Desktopsysteme, Workstations 
und mobilen Geräte mit mehreren Betriebssystemen 
einfacher. Ihr Unternehmen kann so das vorhandene 
Potenzial in vollem Umfang ausschöpfen.1

Das neue 
HP DaaS
Optimieren Sie Ihre IT-Ressourcen mit HP Device as 
a Service (DaaS), einer umfassenden Lösung, die 
Hardware, aufschlussreiche Analysen, proaktives 
Management und Services für jede Phase des 
Gerätelebenszyklus miteinander kombiniert.1
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Die passenden Geräte
Entscheiden Sie sich für eine Kombination aus Geräten, die so einzigartig ist 

wie Ihr Unternehmen. Dabei stehen viele HP Commercial Notebooks, Desktops, 
mobile Geräte und Spezialgeräte zur Auswahl.
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Zuverlässige Berichte für ein 
proaktiveres Management:

Einhaltung von 
Sicherheitsbe-
stimmungen4

Softwarebestand Akku-
laufzeit5

Festplatten-
laufwerk5

CPU-
Auslastung5

Erkenntnisbasiertes 
Management
Mit aufschlussreichen HP TechPulse Analysen können Sie Geräte mit mehreren 
Betriebssystemen schützen und verwalten und Probleme proaktiv identifizieren und 
lösen.2 Unsere Service-Experten können Sicherheitsrichtlinien durchsetzen und die 
tägliche Verwaltung mithilfe führender Endpunkt-Managementtools übernehmen.3
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Proaktive Verwaltung 
mit HP TechPulse
Aufschlussreiche und vorausschauende Analysen

Mit HP TechPulse können Sie Probleme identifizieren, 

vorhersehen und lösen. Es handelt sich hierbei um Analysen, die 

Funktionen für maschinelles Lernen, eine vorkonfigurierte Logik 

und kontextbezogene Daten verwenden, um Informationen über 

Geräte, Anwendungen und Nutzung zu liefern, mit denen Sie  

IT-Ausgaben und -Ressourcen optimieren können.

Entlastung der IT

Lagern Sie einen beliebig großen Teil der Aufgaben 

aus. Unsere Service-Experten verwenden HP 

TechPulse Analysen und moderne Management-

Tools für die Verwaltung Ihrer Geräte mit mehreren 

Betriebssystemen.2,3 Über das zentrale Dashboard 

können Ereignisse mit dem ServiceNow IT-Service-

Managementsystem integriert werden.6

ISO 27001:2013-zertifiziert
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Flexibilität für Ihr 
Unternehmen
Zahlen Sie nicht für mehr, als Sie nutzen. Passen Sie Ihre Lösung mit HP 
Lifecycle Services – vom Design bis hin zu Konfiguration, Wartung und Ende der 
Nutzungsdauer – und finanziellen Bedingungen individuell so an, dass sie Ihre 
Anforderungen mit einem einzigen Preis pro Gerät erfüllt. Basierend auf den sich 
verändernden Anforderungen am Arbeitsplatz oder beim Personalbestand können Sie 
die Gerätezahl und Serviceleistungen ausweiten oder verringern.7

Technischer Support und schnelle 
Reparatur oder schneller Austausch

Proaktives Management und 
Lifecycle-Services

         Flexible Tarife mit einer einfachen, 
transparenten Preisgestaltung

Aufschlussreiche und  
vorausschauende 

Analysen von HP TechPulse

Eine Vielzahl von Geräten zur Auswahl

HP Device 
as a Service 

bietet folgende 
Vorteile:



7

HP Device as a Service (DaaS) beinhaltet ein modernes Servicemodell, mit 
dem Wirtschaftsunternehmen ihren Mitarbeitern leichter passende Hardware, 
Zubehörteile und Lifecycle-Services bieten können, die sie bei ihrer Arbeit benötigen. 
Auf diese Weise werden die Produktivität der Endbenutzer, die Leistung der IT, die 
Agilität und die Kostensicherheit verbessert. 

Technischer Support und schnelle 
Reparatur oder schneller Austausch

Proaktives Management und 
Lifecycle-Services

Eine zentrale Lösung

Maßgeschneiderte Tarife durch HP Lifecycle Services

ERKENNUNG UND DESIGN 
Profitieren Sie von professionellen Services, um  Ihre 
IT-Investitionen optimal zu nutzen. 

•  Bewertung und Strategie für Windows 10
•  Image-Entwicklung und -Aktualisierung

KONFIGURATION
Professionell 
konfigurierte und 
sofort einsatzbereite 
PCs.

•  Vorinstallation 
von Images und 
Anwendungen

•  Angepasste 
Systemeinstellungen

•  Kennzeichnung und 
Tagging

•  Integration und 
Verpackung

WARTUNG
Support-, Reparatur- und 
Austauschservices am 
Arbeitsplatz und unterwegs.

•  Vor-Ort-Support am nächsten 
Arbeitstag

•  Schutz bei versehentlichen 
Schäden8

•  Reiseservices
•  Sichere Aufbewahrung 

defekter Datenträger

BEREITSTELLUNG 
Mit HP können Sie die Lieferung, 
Bereitstellung, Installation 
und Einrichtung Ihrer Geräte 
vereinfachen.

•  Logistik und Bereitstellung
•  Installation und Setup
•  Datenmigration

OPTIMIERUNG 
Ihr zuverlässiger, globaler Partner zur Verbesserung 
der Benutzerproduktivität und der IT-Verwaltung.

•  Know-how zur Migration von Windows 10
•   Auf Großunternehmen zugeschnittener Priority 

Support
•  Mitarbeiteraufstockung

VERWERTUNG UND 
ERNEUERUNG 
Wir verwerten und verwenden Ihre 
Geräte am Ende der Nutzungsdauer 
sicher weiter oder recyceln sie.

•  Gerätedeinstallation
•  Datenbereinigung
•  Recycling-Programme
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1. HP DaaS-Tarife und/oder enthaltene Komponenten können je nach Region oder autorisiertem HP DaaS Service Partner variieren. Bitte wenden Sie sich an Ihren lokalen HP 
Ansprechpartner oder autorisierten HP DaaS Partner, um weitere Informationen zu erhalten. HP Services unterliegen den für den jeweiligen Service geltenden HP Geschäftsbedingungen, 
die entweder angegeben sind oder dem Kunden zum Zeitpunkt des Erwerbs mitgeteilt werden. Der Kunde kann möglicherweise gemäß länderspezifischen Gesetzen zusätzliche 
Ansprüche geltend machen, diese Ansprüche bleiben durch die HP Geschäftsbedingungen des Service oder die HP Herstellergarantie des HP Produkts unberührt.  

2. Die vollständigen Systemvoraussetzungen finden Sie unter hpdaas.com/requirements.  
3. Das einheitliche HP Endgerätemanagement wird HP Service-Experten im Rahmen der HP DaaS Tarife Enhanced oder Premium übernommen. Service-Experten stellen den 

Service über VMware Workspace ONE auf der Basis von AirWatch zur Verfügung. Kunden, die mit Microsoft Intune arbeiten, können unseren Experten das Management mit bereits 
vorhandenen Lizenzen überlassen. Bitte überprüfen Sie, welche Optionen in Ihrem Land angeboten werden.  

4. Die Einhaltung von Sicherheitsbestimmungen ist in den HP DaaS Tarifen Enhanced und Premium enthalten.  
5. Nur Windows-Geräte.  
6. Separat erhältliche ServiceNow-Lizenz vorausgesetzt. Erfordert Installation der HP DaaS Anwendung über hpdaas.com sowie eine gültige Lizenz für die ServiceNow ITSM Software.  
7. Finanzierungs- und Serviceangebote werden in bestimmten Ländern durch die Hewlett-Packard Financial Services Company sowie deren Niederlassungen und Tochtergesellschaften 

(zusammengefasst HPFSC) zur Verfügung gestellt, bei entsprechender Genehmigung von Krediten und Vorlage der ausgefüllten HPFSC-Dokumente. Gebühren und Bedingungen 
basieren auf der Kreditwürdigkeit des Kunden, den Angebotsarten, den Services und/oder dem Gerätetyp sowie den Optionen. Nicht alle Kunden sind hierfür qualifiziert. Nicht alle 
Services oder Angebote sind in allen Ländern verfügbar. Es gelten möglicherweise weitere Einschränkungen. HPFSC behält sich das Recht vor, dieses Programm jederzeit ohne 
Vorankündigung zu ändern oder einzustellen.

8. Die Verfügbarkeit variiert je nach Land. 

© Copyright 2018 HP Development Company, L.P. Die enthaltenen Informationen können sich jederzeit ohne vorherige Ankündigung ändern. Die Garantien 
für HP Produkte und Services werden ausschließlich in der entsprechenden, zum Produkt oder Service gehörigen Garantieerklärung beschrieben. Die hier 
enthaltenen Informationen stellen keine zusätzliche Garantie dar. HP haftet nicht für hierin enthaltene technische oder redaktionelle Fehler oder Auslassungen. 
Android ist eine Marke von Google Inc. Apple ist eine Marke von Apple Inc. Microsoft und Windows sind in den USA und/oder anderen Ländern eingetragene 
Marken der Microsoft Corporation.
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HP Device as a Service
IT leicht gemacht. Ressourcen optimal genutzt.

hp.com/go/DaaS

http://www.hp.com/go/DaaS

